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Le nombre d’heures per dues pour des rai sons de mala die ou fami liales a grimpé de 19 % en
2022, en com pa rai son avec la moyenne obser vée avant la pan dé mie, entre 2017 et 2019.
Selon les auteurs du Bilan de l’emploi 2022 de l’ins ti tut du Qué bec, cela vient don ner une
nou velle expli ca tion à la pénu rie de main-d’oeuvre, qui trouve aussi ses racines dans le
vieillis se ment de la popu la tion.
« L’absen téisme explique en par tie pour quoi les employeurs essaient de recru ter davan tage,
pour com pen ser les heures per dues », dit Emna Bra ham, une des auteures du Bilan.
Il n’existe plus beau coup de pos si bi li tés d’aug men ter le bas sin de main-d’oeuvre au Qué bec.
Le taux d’acti vité chez les 15-64 ans est à 81 %, supé rieur au reste du Canada. On a par ailleurs
presque dou blé le recours aux tra vailleurs étran gers tem po raires et aux étu diants étran gers
depuis 2018, leur nombre évo luant de 56 500 à 111 600 en 2022. Ainsi, réduire l’absen téisme
appa raît comme la nou velle solu tion.
LA SANTÉ PSYCHOLOGIQUE ÉBRANLÉE
Une par tie des absences de 2022 tient au contexte pan dé mique lui même, car la COVID a conti -
nué de conta mi ner des tra vailleurs. De ce côté, une embel lie est pos sible en 2023.
Tou te fois, l’ordre des conseillers en res sources humaines agréés observe une recru des cence
des absences liées à des enjeux de santé psy cho lo gique depuis plu sieurs années. Avant la pan -
dé mie, cela repré sen tait le tiers des inva li di tés de long terme et elles comp te raient main te -
nant pour plus de la moi tié.
L’INFLATION TRÈS STRESSANTE
« Je pense que ça n’ira pas en s’amé lio rant, anti cipe la direc trice de l’ordre, Manon Poi rier. On
voit une crois sance depuis long temps. Il y a eu une accé lé ra tion avec la pan dé mie à cause du
stress et de l’iso le ment. Main te nant, c’est la santé �nan cière qui est un des plus gros stres -
seurs. Dans le contexte actuel, beau coup de gens se demandent com ment ils vont faire face à
leurs obli ga tions. »
À cela, il faut ajou ter que plu sieurs orga ni sa tions et entre prises fonc tionnent sans avoir tout
le per son nel néces saire, ce qui accroît la charge des tra vailleurs en poste et aug mente le
risque de détresse.
« Il fau dra aug men ter la pro duc ti vité, auto ma ti ser des tâches, réor ga ni ser le tra vail ou trou -
ver des nou veaux modèles d’a�aires pour deve nir moins gour mands en main-d’oeuvre »,
anti cipe Emna Bra ham.

Il a grimpé de 19 % par rap port aux années pré cé dant la pan dé mie, ce qui
aggrave la pénu rie d’e�ec tifs
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La Ville de Québec coupable d’avoir discriminé un pompier
daltonien

Le Tribunal des droits de la personne force la Ville de Québec à engager un pompier daltonien. (Photo d'archives)
PHOTO : RADIO-CANADA / SEBASTIEN VACHON

Un juge vient de conclure que le Service de protection contre les incendies de la Ville de Québec a fait
preuve de discrimination envers le candidat lors de son processus d'embauche.

La Ville est également condamnée à verser 110 000 dollars à Sébastien Samson-Thibault.

Ce dernier avait passé toutes les étapes du processus d'embauche, avant d'être écarté en 2015 en
raison de sa difficulté à bien distinguer le rouge et le vert.

Le Tribunal des droits de la personne estime que la Ville n'a pas pris les mesures nécessaires pour
accommoder le candidat, tout en ne procédant pas à une analyse personnalisée de son cas lors du
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processus.

Le juge note dans sa décision que Sébastien Samson-Thibault exerce le métier de pompier
depuis 2009, et qu'il peut très bien s'acquitter de ses tâches, malgré son handicap.

Par son service des communications, la Ville de Québec a dit prendre acte du jugement, mais s'est
refusée à tout commentaire.

Plus de détails à venir...

Yannick Bergeron

https://twitter.com/justice_quebec
mailto:yannick.bergeron@radio-canada.ca
https://ici.radio-canada.ca/profil/23322/yannick-bergeron
https://ici.radio-canada.ca/accessibilite-web


09/02/2023 08:55 La ren contre des trois maires qua li fiée de «posi tive»

https://jdq.pressreader.com/le-journal-de-quebec/20230209/textview 1/1

Au terme d’une rare ren contre au som met au sujet du par tage de la fac ture d’agglo mé ra tion,
les maires de Qué bec, de L’ancienne-lorette et de Saint-augus tinde-des maures ont qua li �é
leur réunion d’hier de « posi tive » tout en conve nant de se revoir d’ici un mois.

« Très ami cale. Beau coup d’ouver ture. On est très heu reux. C’est posi tif », a résumé Gaé tan
Pageau, maire de L’ancienne-lorette, pour par ler de la ren contre.
Conve nant que la saga poli tico-judi ciaire traîne depuis de longues années, aucune des par ties
ne s’est hasar dée à �xer un échéan cier pour régler le dos sier.
Pen dant de longs mois, le maire de Qué bec, Bruno Mar chand, a refusé le prin cipe d’une
réunion avec ses deux homo logues en fai sant valoir que les villes défu sion nées pour sui vaient
sa Muni ci pa lité devant la jus tice. Il a tou te fois changé son fusil d’épaule.
LA FACTURE D’AGGLOMÉRATION
La ren contre d’hier por tait sur le par tage de la fac ture d’agglo mé ra tion pour le futur, c’est-à-
dire à par tir de 2024.
S’il devait y avoir une entente, elle ne s’appli que rait vrai sem bla ble ment pas aux années anté -
rieures, puisque les tri bu naux doivent encore se pro non cer là-des sus, a laissé entendre M.
Mar chand.
« Les tri bu naux et les pro cé dures suivent leur cours. Est-ce que l’entente qu’on aurait pour -
rait être rétro ac tive ? Je suis loin d’être cer tain. On n’en est pas là », a admis le maire de Qué -
bec.
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